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Vseobecné obchodni podminky spoleénosti ZS
Plavani, z.s., pro priméstske tabory a sobotni
kurzy plavani

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,podminky”) upravuji prava a
povinnosti mezi ZS Plavani, z.s., ICO: 19542704, se sidlem Pod Nemocnici 2219, 390
02 Tabor(dale jen ,provozovatel’), a G¢astniky pfiméstskych taborl a sobotnich
kurzU plavani(dale jen ,u¢astnici”) nebo jejich zakonnymi zastupci.

1.2 Podminky jsou zavazné pro vSechny ucastniky, kteri se prihlasi na primestsky
tabor nebo sobotni kurzy plavani prostfednictvim provozovatele. PrihlaSenim na akci
Ucastnik potvrzuje, ze se s témito podminkami seznamil a souhlasi s nimi.

1.3 Tyto podminky nabyvaji platnosti a u€¢innosti dnem jejich zvefejnéni.

2. Registrace a vznik smluvniho vztahu

2.1Registrace je platna, pokud ucastnik vyplni pfihlasku prostfednictvim webové
stranky provozovatele nebo jinym zplsobem schvalenym provozovatelem. Potvrzeni
registrace je zaslano na e-mail uvedeny v prihlasce.

2.2 /a nezletilé ucastniky jedna jejich zakonny zastupce, ktery je odpovédny za
spravnost a Uplnost udaji uvedenych v pfihlasce a za spinéni véech podminek
ucasti.

2.3 Smluvni vztah vznika okamzikem pfipsani platby na ucet provozovatele nebo
uspesnym dokoncenim online platby prostrfednictvim platebni brany. Platba musi byt
provedena nejpozdéji do 24 hodin od registrace. Pokud platba neni provedena ve
stanovené |h(té, méa provozovatel pravo rezervaci zrusit a nabidnout misto jinému
zgjemci.

Po domluvé s provozovatelem je mozné sjednat jiny zplsob Uhrady, pficemz platba

musi byt uhrazena nejpozdéji do 14 dni od vytvoreniregistrace. Platebni Gdaje pro
platbu pfevodem jsou:

e Cislo Ggtu: 2402621175/2010
e Variabilni symbol: ID prihlasky uvedené v potvrzovacim e-mailu
e Poznamka pro pfijemce: Jméno ucastnika



2.4 Provozovatel si vyhrazuje pravo na zmeény podminek uvedenych v informacnich
materialech a bude o nich Ucastniky informovat pred uzavienim smlouvy.

2.5 Ucastnik ma pravo na odstoupeni od smlouvy do 14 dn(i od jejiho uzavieni bez
udani dlvodu, pokud byla smlouva uzaviena na dalku nebo mimo obchodni prostory.

3. Platebni podminky

3.1Cena priméstského tabora a sobotnich kurzl plavani zahrnuje pouze sluzby
uvedené v pfihlasSce a informacnich materialech. Dodate¢né naklady spojené s
nadstandardnimi poZadavky Ucastnikd (napt. Iékarské osetieni, doprava z mista
konani tabora) nese Ucastnik.

3.2 Cena nezahrnuje cestovni pojisténi. Doporucujeme Ucastniklim sjednat si
individualni pojisténi, napfiklad urazove nebo storno pojisténi.

3.3 Uplna Ghrada ceny pfiméstského tabora &i sobotnich kurz{ plavani je podminkou
Ucasti a musi byt provedena v souladu s ¢lankem 2.3.

3.4 Danoveé doklady vystavované provozovatelem dle této Smlouvy budou splfovat
vesSkereé nalezitosti platného dafiového dokladu v souladu se zak. ¢. 563/1991Sb., o
ucetnictvi, a zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, pfipadné dle jinych
pravnich predpisu.

4. Zdravotni zpusobilost a pravidla u¢asti

4.1 Ugastnici pfiméstského tabora jsou povini predlozit estné prohlageni o bezinfek&nosti,
ne starsinez 1den pfed zahajenim akce.

4.2 Provozovatel si vyhrazuje pravo neprijmout Uc¢astnika, pokud tento dokument neni
dolozen.

4.3 Nevhodné chovani ucastnikl
Za nevhodné chovani u¢astnika se povazuje zejména:

e Porugovani pravidel programu akce: Umysiné nerespektovani pokyn( vedoucich
akce nebo pravidel stanovenych organizatorem.

e Ohrozeni bezpecénosti: Fyzické nebo verbalni Gtoky vici ostatnim uc¢astnikim,
vedoucim nebo tfetim osobam.

e Poskozovani majetku: UmysIné poskozeni vybaveni akce, ubytovacich zatizeni nebo
jiného majetku organizatora €i ti'etich osob.



e Nevhodné chovani v kolektivu: Jakékoli formy Sikany, urazek nebo jiného
nevhodného chovani, které by mohlo narusit harmonii skupiny.

e Porusovani zakon(: Ugast na aktivitach, které jsou v rozporu s platnymi zakony
Ceskeé republiky (napt. konzumace alkoholu nebo omamnych latek nezletilymi
ucastniky).

4.4 Reseni nevhodného chovani

e (Organizator si vyhrazuje pravo na okamzité vylouc¢eni u¢astnika z programu akce v
pfipadé zavazného poruseni pravidel.

e V pripadeé vylouceni nevznika u¢astnikovi narok na vraceni ceny akce.

e Ugastnik (nebo zakonny zastupce) odpovida za zplsobenou $kodu a je povinen ji v
plné vysi uhradit.

e Kazdy prfipad bude FeSen individualné s ohledem na okolnosti a zavaznost jednani.

5. Storno podminky

5.1Storno podminky pro sobotni kurzy plavani
5.1.1Ugast na lekcich:

e Pokud se Ucastnik nemize Ucastnit lekce, informuje o tom provozovatele
minimalné 48 hodin pfedem na e-mail petra@zsplavani.cz.

e Neucast omluvena méneé nez 48 hodin predem nebo neomluvena bude povazovana
za absolvovanou lekci.

B.1.2 Nahrada za neodchozené lekce:

e Neodchozeneé lekce Ize proménit v kredity, které je mozné vyuzit na dalSi aktivity
provozovatele.

e Maximalné Ize zapocitat 2 neodchozené lekce z celkového poctu.
5.2 Storno podminky pro priméstskeé tabory

5.2.1 Ugastnik méa pravo svou U&ast na kurzu nebo tabote zrusit. O zruseni musi informovat
provozovatele pisemneé prostrednictvim e-mailu na adresu petra@zsprodeti.cz.

e ZruSenivice nez 30 dni pfed zahajenim: 10 % z ceny, minimalné v8ak 500 K¢&

e ZrusSeni 29 dnia méné pred zahajenim: 25 % z ceny


mailto:petra@zsplavani.cz

5.2.2 V pripadé, ze ucastnik za sebe zajisti nahradnika nebo je mozné dohodnout
nahradni termin, storno poplatky se neuctuji.

5.2.3 Pokud dité onemocni/zrani se v pribéhu tabora (doklada se potvrzenim Iékare)
vracime pomérnou ¢ast ve formé kreditQ, které se daji vyuzit na dalSi pfiméstsky
tabor.

5.2.4 Provozovatel si vyhrazuje pravo kurz tabor zrusit v pfipadé:
e Nedostate¢ného poctu prihlagenych uc¢astnikd
e Nepredvidatelnych udalosti(vyssi moc, napfiklad pandemie, valka, nepfiznivé
pocasi)

V obou téchto pfipadech ma ucastnik pravo na vraceni plné vySe uhrazené ceny
nebo na nabidku alternativniho terminu.

6. Reklamace a odpovédnost

6.1Reklamace je mozné uplatnit pisemné do 7 dnd od ukoncéeni akce. Reklamace
musi byt podana pisemné na adresu sidla provozovatele nebo e-mailem na
petra@zsplavani.cz. Reklamace by méla obsahovat popis reklamované sluzby,
datum poskytnuti sluzby a pripadné pfilozené doklady. Provozovatel se zavazuje
reklamaci vyridit v zakonné Ih(ité 30 dnd od jejiho obdrzeni.

6.2 Provozovatel odpovida za zajisténi bezpecnosti béhem konani akce, pficemz
dodrzuje veskeré platné bezpecnostni pfedpisy.

6.3 Provozovatel nenese odpovédnost za ztratu ¢i poSkozeni osobnich véci
Ucastnikd, pokud nebyly svéfeny do Uschovy.

6.4 Provozovatel nenese odpovédnost za Urazy nebo $kody zplsobené nedodrzenim
bezpecénostnich pokynl nebo pravidel.

6.5. Provozovatel ma zavedené postupy pro rfeseni krizovych situaci, véetné
zdravotnich komplikaci u¢astnika, evakuace z mista akce nebo zajisténi pomoci v
pfipadé ohroZeni. Vedouci akce je vySkolen k poskytovani prvni pomoci a krizoveho
fizeni.

7. Ochrana osobnich udaju

7.10sobni Gdaje ucastnikl jsou zpracovavany v souladu s Nafizenim (EU) 2016/679
(GDPR) a zdkonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaja.



7.2. Ugastnik souhlasi se zpracovanim osobnich tdajti pro ugely realizace akce.
Pokud jsou osobni udaje zpracovavany take pro marketingoveé ucely, musi byt k tomu
udélen zvlastni souhlas. Zasady ochrany osobnich udajli jsou k dispozici na
webovych strankach provozovatele.

8. Zavérecéna ustanoveni
8.1 Tyto podminky jsou platné a u¢inné ode dne jejich zverejnéni.

8.2 Jakeékoliv spory mezi u¢astnikem a provozovatelem budou feseny v souladu s
pravnim fadem Ceskeé republiky.



