
Všeobecné obchodní podmínky společnosti
ZŠ PRO DĚTI, z.s., pro příměstské tábory

1. Úvodní ustanovení

1.1 Tyto všeobecné obchodní podmínky (dále jen „podmínky“) upravují práva a
povnnostmez společností ZŠ PRO DĚTI, z.s., se sídlem Vrázova 1059/8, 150 00
Praha 5, IČO: 09485015 (dále jen „provozovatel“), a účastníky příměstského
tábora(dále jen „účastníc“).

1.2 Podmínky jsou závazné pro všechny účastníky, kteří se přhlásí na příměstský
tábor prostřednctvím provozovatele. Přhlášením na tábor účastník potvrzuje, že se
s těmto podmínkam seznáml a souhlasí s nm.

1.3 Tyto podmínky nabývají platnost a účnnost dnem jejch zveřejnění.

2. Registrace a smluvní vztah

2.1 Regstrace na tábor je platná, pokud účastník vyplní přhlášku prostřednctvím
webové stránky provozovatele nebo jným způsobem schváleným provozovatelem.
Potvrzení regstrace je zasláno na e-mal uvedený v přhlášce.

2.2 Za nezletlé účastníky jedná jejch zákonný zástupce, který je odpovědný za
správnost a úplnost údajů uvedených v přhlášce a za splnění všech podmínek
účast.

2.3 Smluvní vztah vznká okamžkem přpsání platby na účet provozovatele nebo
úspěšným dokončením onlne platby prostřednctvím platební brány. Platba musí být
provedena nejpozděj do 24 hodn od regstrace. Pokud platba není provedena ve
stanovené lhůtě, má provozovatel právo rezervac zrušt a nabídnout místo jnému
zájemc.

Po domluvě s provozovatelem je možné sjednat jný způsob úhrady, přčemž platba
musí být uhrazena nejpozděj do 14 dnů od vytvoření regstrace. Platební údaje pro
platbu převodem jsou:

● Číslo účtu: 2302071188/2010
● Varablní symbol: ID přhlášky uvedené v potvrzovacím e-malu



● Poznámka pro příjemce: Jméno účastníka

2.4 Provozovatel s vyhrazuje právo na změny podmínek uvedených v nformačních
materálech a bude o nch účastníky nformovat před uzavřením smlouvy.

2.5 Účastník má právo na odstoupení od smlouvy do 14 dnů od jejího uzavření bez
udání důvodu, pokud byla smlouva uzavřena na dálku nebommo obchodní prostory.

3. Platební podmínky

3.1 Cena příměstského tábora zahrnuje pouze služby uvedené v přhlášce a
nformačních materálech. Dodatečné náklady spojené s nadstandardním
požadavky účastníků (např. lékařské ošetření, doprava z místa konání tábora) nese
účastník.

3.2 Cena nezahrnuje cestovní pojštění. Doporučujeme účastníkům sjednat s
ndvduální pojštění, například úrazové nebo storno pojštění.

3.3 Úplná úhrada ceny tábora je podmínkou účast a musí být provedena v souladu s
článkem 2.3.

3.4 Daňové doklady vystavované provozovatelem dle této Smlouvy budou splňovat
veškeré náležtost platného daňového dokladu v souladu se zák. č. 563/1991 Sb., o
účetnctví, a zák. č. 235/2004 Sb., o dan z přdané hodnoty, případně dle jných
právních předpsů.

4. Zdravotní způsobilost a povinnosti účastníků

4.1 Účastník je povnen předložt čestné prohlášení o beznfekčnost, ne starší než 1
den před zahájením akce.

4.2 Provozovatel s vyhrazuje právo nepřimout účastníka, pokud tyto dokumenty
nejsou doloženy.

4.3Nevhodné chování účastníků

Za nevhodné chování účastníka se považuje zejména:

● Porušování pravdel programu akce: Úmyslné nerespektování pokynů
vedoucích akce nebo pravdel stanovených organzátorem.

● Ohrožení bezpečnost: Fyzcké nebo verbální útoky vůč ostatním
účastníkům, vedoucím nebo třetím osobám.



● Poškozování majetku: Úmyslné poškození vybavení akce nebo jnéhomajetku
organzátora č třetích osob.

● Nevhodné chování v kolektvu: Jakékol formy škany, urážek nebo jného
nevhodného chování, které by mohlo narušt harmon skupny.

● Porušování zákonů: Účast na aktvtách, které jsou v rozporu s platným
zákony České republky (např. konzumace alkoholu nebo omamných látek
nezletlým účastníky).

4.4 Řešení nevhodného chování

● Organzátor s vyhrazuje právo na okamžté vyloučení účastníka z programu
akce v případě závažného porušení pravdel.

● V případě vyloučení nevznká účastníkov nárok na vrácení ceny akce.

● Účastník (nebo zákonný zástupce) odpovídá za způsobenou škodu a je
povnen j v plné výš uhradt.

● Každý případ bude řešen ndvduálně s ohledem na okolnost a závažnost
jednání

5. Storno podmínky

5.1 Účastník má právo svou účast na kurzu nebo táboře zrušt. O zrušení musí
nformovat provozovatele písemně prostřednctvím e-malu na adresu
petra@zsprodeti.cz.

5.2 Storno poplatky:

● Zrušení více než 30 dní před zahájením: 10 % z ceny, mnmálně však 500 Kč
● Zrušení 29 dní a méně před zahájením: 25 % z ceny

5.3 V případě, že účastník za sebe zajstí náhradníka nebo je možné dohodnout
náhradní termín, storno poplatky se neúčtují.

5.4 Pokud dítě onemocní/zraní se v průběhu tábora, vracíme poměrnou část ve
formě kredtů, které se dají využít na další příměstský tábor.

5.5 Provozovatel s vyhrazuje právo kurz tábor zrušt v případě:

● Nedostatečného počtu přhlášených účastníků



● Nepředvídatelných událostí (vyšší moc, například pandeme, válka, nepříznvé
počasí)

V obou těchto případechmá účastník právo na vrácení plné výše uhrazené ceny
nebo na nabídku alternatvního termínu.

6. Reklamace

6.1 Reklamace je možné uplatnt písemně do 7 dnů od ukončení tábora. Reklamace
musí být podána písemně na adresu sídla provozovatele nebo e-malem na
petra@zsprodet.cz. Reklamace by měla obsahovat pops reklamované služby,
datum poskytnutí služby a případně přložené doklady. Provozovatel se zavazuje
reklamac vyřídt v zákonné lhůtě 30 dnů od jejího obdržení.

7. Odpovědnost a bezpečnost

7.1 Provozovatel odpovídá za zajštění bezpečnost během konání tábora, přčemž
dodržuje veškeré platné bezpečnostní předpsy.

7.2 Provozovatel nenese odpovědnost za ztrátu č poškození osobních věcí
účastníků, pokud nebyly svěřeny do úschovy.

7.3 Provozovatel nenese odpovědnost za úrazy nebo škody způsobené nedodržením
bezpečnostních pokynů nebo pravdel.

8. Ochrana osobních údajů

8.1 Osobní údaje účastníků jsou zpracovávány v souladu s Nařízením (EU) 2016/679
(GDPR) a zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů.

8.2 Účastník souhlasí se zpracováním osobních údajů pro účely realzace akce.
Pokud jsou osobní údaje zpracovávány také pro marketngové účely, musí být k tomu
udělen zvláštní souhlas. Zásady ochrany osobních údajů jsou k dspozc na
webových stránkách provozovatele.

9. Závěrečná ustanovení

9.1 Tyto podmínky jsou platné a účnné ode dne jejch zveřejnění.

8.2 Veškeré spory vyplývající ze smluvního vztahu budou řešeny v souladu s právním
řádem České republky.


